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artigiane nel mondo
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SCUOLA E IMPIEGO FUTURO CONVEGNO SULL'OFFERTA FORMATIVA PER | RAGAZZI CHE DEVONO SCEGLIERE DOPO LA MEDIA

Mondo artigiano, speranza per la ripresa

Aumentano gli iscritti agli istituti tecnici e commerciali, a scapito dei licei

ROMENTINO

Una serata uti-

le, che ha forni-

to informazioni

ai genitori pre-

senti. Ha cen-

trato 'obiettivo

il convegno sul-

l'offerta forma-

tiva "Da grande

faro... La scelta

al termine della

terza media”™

proposta dalla

scuola media

Pastore, la sera-

ta si é svolta nei
giorniscorsinei

locali dell’edifi-

cio scolastico di

via Sanzio. Al tavolo numero-
siespertidel settore per cerca-
re di fare chiarezza su una
scelta importante, la scuola
superiore da frequentare do-
poil4anni, «scelta - ha detto
il dirigente scolastico, profes-
soressa Alida Colombano, af-
fiancata dalla fiduciaria della
Pastore, professoressa Lucilla
Manenti-dafareconlatestae
con il cuore, ragionando sul
futuroin base ainteressi e atti-
tudini dei nostri ragazzi e
guardando a quanto offre il
territorio. Questa iniziativa,
proposta per la prima volta ai
genitori di terza e, in partico-
lare, a quelli diseconda, vuole
essere un aiuto concreto ado-
centi e genitori per affrontare
nel modo migliore questo
momento grazie alla presenza
di esperti che vivono quoti-
dianamente tali problemati-
che». Il dottor Gianni Canaz-
za, responsabile Area Relazio-
niIndustriali - Lavoro e Previ-
denza dell' Associazione In-
dustriali di Novara, ha aperto
un orizzonte sul domani, toc-
cando “Le opportunita del
territorio e gli sbocchi occu-
pazionali”: «Chi termina la
scuola media ha davanti cin-
que anni che gli consentiran-
no di meditare una scelta da

fare, come gia detto prima,
con la testa e con il cuore, con
maggior tranquillita rispetto
adopo quando poi si fara sen-
tire anche 'ansia per un mo-
mento importante della pro-
pria vita». Guardando alla si-
tuazione del mondo del lavo-
ro, Canazza ha sottolineato
che «le aziende private sono
tra le poche che creano occu-
pazione, mentre primalo era-
no lo Stato e il mondo del cre-
dito». Dati allamano, dal 2009
aoggi,conlacrisicheharidot-
to le assunzioni, Canazza ha
guardato con ottimismo al fu-
turo, «ci sono ampispazi, ecco
il messaggio. Contiamo di
uscire dalla crisi, le aziende
torneranno ad assumere ma
non troveranno tecnici: le sti-
me ¢ che ne mancheranno
65.000». Di qui l'invito a se-
guire questo indirizzo, unito a
un appello: «Stiamo tenendo
fuori dal mercato del lavoro
industriale la meta dei giova-
ni: le ragazze non scelgono gli
istituti tecnici, considerati
una scuola di genere».

E partito dalla sua esperienza
il geometra Franco Biondo
(presidente Cna): parlando
del "Mercato dell'artigianato”,
ha voluto raccontare il suo
percorso personale che lo ha

portato a diplomarsi mentre
eragidavviatalacarrieradiar-
tigiano di cui ha tessuto lodi
sincere. «Eunavoltadiploma-
to — ha detto - sono tornato a
fare l'operaio. Contento della
mia scelta, contento di un la-
voro che ha comunque a che
fare con larte. Nel mondo
dell’artigianato riponiamo le
speranze di ribaltare la situa-
zione, visto che la grande im-
presa ha fallito. Oggi chi ha
perso il lavoro diventa lavora-
tore autonomo nel nostro set-
tore. E in questo modo diven-
taartefice del proprio destino.
Cisonomestieriinviad’estin-
zione perché nessuno li vuole

fare. Le opportunitd quindi
non mancano». Con l'impe-
rativo “Loro devono sceglie-
re” le dottoresse Rossella
Grandi ed Elena Garetti (del
servizio Formazione e Lavoro
della Provincia di Novara)
hanno focalizzato il momento
della scelta e il supporto di cui

necessitano i ragazzi di fronte
a questa decisione: «Ci sono
ragazzi e genitori che si rivol-
gono a noi per affrontare una
scelta che deve tener conto
delle materie preferite dei gio-
vani, delle loro passioni, delle
loromotivazioni,delleloroat-
titudini: tutto queste serve per

ajutarli a conoscere le oppor-
tunita e a decidere in un mo-
mento critico in cui si deve
procedere insieme, giovani e
adulti». Da parte del dottor
Giovanni Cattaneo (respon-
sabile del settore scuola Cisl)
uno sguardo alle iscrizioni nel
nostro territorio, precisando
che «il percorso di studio non
sempre condiziona le scelte
universitarie. Negli ultimi tre
anni la provincia di Novara &
in linea con i dati nazionali.
Primal'aumento deciso dei li-
cei con una contenuta flessio-
ne di tecnici e professionali.
Poi, nel 2012, il calo dei licei
(con i corsi ormai a regime) e
la ripresa degli altri indirizzi,
dei tecnici che, insieme al
commerciale, éunodeigrandi
filoni della nostra provincia, e
deiprofessionali. Mai forzare i
ragazzi nelle scelte, perché in
questo caso quasi sempre soc-
combono. E importante colti-
vare i propri interessi e impe-
gnarsi perché senza l'impe-
gno non si va da nessuna par-
te. [l mio consiglio é scegliere
congrande serenita». Lachiu-
sura sulle parole del sindaco
Gianbattista Paglino che ha
esortato i ragazzi: «Portate
avanti le vostre idee».
Eleonora Groppetti

[ROMENTINO - CERANO
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PRESENTATO L'ACCORDO SIGLATO DA CONFARTIGIANATO, CONFARTIGIANATO FIDI, ITALY EXPORT E INTESA SAN PAOLO
Internazionalizzazione: un aiuto per accompagnare
le piccole e medie imprese artigiane nel mondo

B Unaccordo peraccompagnarei processidiin-
ternazionalizzazione delleaziendeassociate, va-
lorizzando le competenze specialistiche dell’as-
sociazioneimprenditoriale ed iservizi commer-
ciali e finanziari del Gruppo bancario. Channo
siglato Confartigianato Imprese Piemonte
Orientale, Confartigianato Fidi Piemonte e
Nord Ovest, ConsorzioltalyExporteIntesaSan-
paoloconl obiettivo diagevolare gliimprendito-
ri novaresi nello sviluppo di relazioni commer-
ciali su nuovi mercati internazionali, in partico-
lare nei Paesi emergenti. Laccordo ¢ stato illu-
strato giovedi, nel corso di una conferenza stam-
paallasede di Confartigianato, enasce - comeha
spiegato Andrea Fiori, responsabile dell'Ufficio
Sviluppo e internazionalizzazione di Intesa San
Paolo - «a valle della positiva esperienza di una
missione negli Emirati Arabi ea Dubai, promos-
sadaConfartigianato e Italy Export conilnostro
supporto. Quando si parla di processo di inter-
nazionalizzazione, nel caso diimprese di piccole
e medie dimensioni, 'aspetto puramente finan-
ziario & solo l'ultimo della catena. Dunque biso-
gna chiedersi come pud la banca aiutare le im-
prese a trovare nuovi sbocchi commerciali».
Per questo, il protocollo che ¢ stato siglato - ha
sottolineato anche il direttore di Confartigiana-
toImprese Piemonte Orientale, Amleto Impalo-
ni- «¢miratoad offrirealleimprese deiterritorio
una serie di servizi che sono anche di accompa-
gnamento verso i mercati internazionali».
«Laccordo - ha dichiarato Piero Boccassino, re-
sponsabile Area Valle d’Aosta e Piemonte Nord
Est di Intesa Sanpaolo - confermal'impegno del
Gruppo ad affiancare la clientela in progetti di
crescita sostenibile. Il Novarese si caratterizza
per eccellenze settoriali di assoluto rilievo che,
attraverso i processi di internazionalizzazione,
possono stimolare una crescita piti allargata del
territorio. AttraversoilServizio Internazionaliz-
zazione Imprese Intesa Sanpaolo supporta gli
imprenditori a tutto tondo nello sviluppo sui
mercati esteri, anche quelli pitt complessi».
E ormai anche per le imprese novaresi i confini
del mondo si sono fatti pitt ampi: «Confartigia-
nato daanni ha esperienza di accompagnamen-
toall’estero delle nostre aziende - haricordato il
presidente Francesco Del Boca - Dall’Europa
slamo passati all'Asia,  America, I'Africa... E,
ovunque siamo andati, abbiamo potuto consta-
tare cheiprodotti di qualita delle nostre imprese
hanno sempreavutosuccesso. Abbiamo possibi-
lita enormi in mercati che fino a qualcheanno fa
non andavamo a cercare perché i prodotti veni-
vanovendutiin Italia. Oradobbiamo convincer-
cichesipuo esideve fare businessancheall’este-
rov.

Laura Cavalli

I PUNTI SALIENTI DELL'ACCORDO

M - 11 Servizio Internazionalizzazione Imprese, i Gestori e gli Specialisti Estero di Intesa
Sanpaolo forniranno informazioni ed assistenza alle imprese associate e promuoveranno
ulteriori missioni nei mercati di maggiore interesse.

- Offerta di una linea di servizi specifici per I'internazionalizzazione delle imprese: finan-
ziamenti per partecipare a fiere, prodotti di copertura del rischio commerciale, servizi di
Internet Banking di ultima generazione e altro.

- Attivazione di un desk di consulenza presso I'’Associazione.

- Offerta dei servizi di Sibac (Shanghai Sino Italy Business Advisory Company), parteci-
pata del Gruppo Intesa Sanpaolo specializzata nell’assistenza per lo sviluppo di attivita
imprenditoriali in Cina.

E¥
¥

Andrea Latorraca, presidente Consorzio Italy Export; Adelio Giorgio Ferrari, presidente
Confartigianato Fidi Piemonte e Nord Ovest scpa; Francesco Del Boca, presidente
Confartigianato Imprese Piemonte Orientale; Piero Boccassino, responsabile Intesa
Sanpaolo Area Valle d'Aosta e Piemonte Nord Ovest; Andrea Fiori, responsabile Intesa
Sanpaolo Ufficio Sviluppo Internazionalizzazione
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Crosetto é nella Confartlglanato europea

Luca Crosetto di Marene, da 20
anni dirigente di Confartigianato,
dopo aver passato il testimone della
rappresentanza cuneese nel Comi-
tato di presidenza nazionale dell’or-
ganizzazione al presidente provin-
ciale, Domenico Massimino, ha as-
sunto un altro incarico prestigioso.
E’ diventato, infatti, vicepresidente
del’Ueapme: ’'Unione Europea del-
'artigianato e delle piccole e medie imprese, a cui aderi-
scono 84 associazioni dei Paesi dell’Unione Europea. “Si
tralta - dice Crosetto - di un’esperienza stimolante, alla
quale intendo dedicare il massimo impegno. La realta rap-
presenta uno spaccato consistente dell’imprendiloria in-
ternazionale, che pud e deve avere un peso significativo
nelle scelte strategiche a livello economico. Anche per I'l-
talia. Un obiettivo al momento ancora in fase di sviluppo, ma
da raggiungere al pil presto, potenziando ulleriormente le
forze in campo”. I settori di intervento? “Bisogna seguire
con la massima attenzione la legislazione europea e le sue
molteplici normative, selezionando quelle che possono avere
maggiori ricadute sul comparto artigiano e provvedendo, in
tempi utili, agli eventuali correttivi”. s.pe.




28/02/2013

Popolo Dertonino

Pagina 16

5

Basiglio ¢ il presidente
nazionale dei restauratori

11 18 febbraio, a Roma pres-
so la sede di Confamglam
to Imprese, si & tenuta I’ As-
semblea Nazionale dei Pre-
sidenti regionali di Confar-
tigianato Restauratori, du-
rante la quale & stato eletto
Presidente Nazionale Vin-
cenzo Basiglio, dello Studio
d’arte e Restauro Gabban-
tichita di Tortona, gia Pre-
sidente Reglona}c di Con-
fartigianato Restauri.
Basiglio nell’apprendere la
notizia ha dichiarato di es-
sere “orgoglioso di vantare
una formazione in una bot-
tega storica (quella dei Fra-
telli Gabba) tra le pid im-
portanti e note in provincia
di Alessandria e non solo”
Si & detto anche soddisfatto,
dopo essersi battuto per il

riconoscimento del percorso -

professionale svolto dagli
operatori ai fini della quali-
ficazione dei Restauratori,
di vedere “riconosciuta la
competenza e il saper fare
di pit di 13.000 restauratori
artigiani, eredi della secola-
re tradizione italiana”. Ha

Vincenzo Basiglio

auspicato una rinnovata e
costruttiva collaborazione
con CNA e un necessario
riavvicinamento con le sigle
sindacali del comparto, non
disdegnando la costruzione
di obbiettivi in comune con
I’ARI. (Associazione Re-
stauratori Italiani) al fine di
costruire un Contratto col-
lettivo nazionale del com-
parto Restauro, senza pid
rinviare la ripresa del tavolo
politico - tecnico tenuto a
suo tempo con le Segreterie
di Feneal Filca e Fillea.
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Novara Oggi

Esperti del legno
si aggiornano

NOVARA (web) Il sistema
Confartigianato imprese
promuove una importante
opportunita di aggiorna-
mento per le imprese del
settore del legno. In tre
incontri, che si terranno
nella sede de La falegna-
meria Sas di Broglio (via
Crevacuore 45) si potranno
affrontare, con esperti del
settore, i temi piu attuali
del settore legno. 1l calen-
dario degli incontri preve-
de: venerdi 22 marzo 2013
alle 14 corso di formazione
Unicol. Relatori: Enzo Ma-
setto, responsabile R&D
Unicol srl; Giancarlo Lo-
renzetto,dello sviluppo
vendite Unicol srl; regole e
procedure: gli alleati nella
riduzione dei problemi nel-
le produzioni di infissi e
pannelli. VVenerdi 12 apri-
le 2013 alle 14 e previsto il
corso di formazione Adler
con relatori: Marco di Pe-
lino, responsabile tecnico
Adler Nord Italia; Andrea
Arnaldi dell'rea manager
Adler Nord Ovest italia la
verniciatura del legno la
verniciatura dei manufatti
esterni: i serramenti. Ve-
nerdi 17 maggio 2013 alle
14 corso di formazione
mungo. Presenti i relatori:
Angelo Ceresoli, respon-
sabile servizio tecnico
Mungo trattera il progetto
posa qualificata (pqs) per il
moderno serramento mar-
cato CE .Informazioni e
iscrizioni:Confartigianato
Imprese Piemonte Orien-
tale Tel 0321.661111Con-
fartigianato Imprese Ver-
celli Tel 0161. 282401Con-
fartigianato Imprese Biella
Tel 015. 8551711

Pagina 13
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AIN GUARDA AL MAROCCO CON UN CONVEGNO A BORGOMANERO

“Marocco: opportunita
commerciali e investimenti” & il
titolo dell’'incontro in programma
giovedi 7 marzo, alle 17, a Villa
Marazza a Borgomanero.
Organizzato dall’Associazione
Industriali di Novara insieme a
Confartigianato Imprese
Piemonte Orientale e a Italy
Export, con la collaborazione
della Citta di Borgomanero, della
Regione Piemonte e di Unicredit,
I’incontro vuole offrire alle
aziende interessate a sviluppare
relazioni commerciali con il
Marocco un primo quadro di
insieme sul Paese, anche alla
luce delle iniziative del 2013
come “Anno del partenariato tra
Italia e Marocco”. «I motivi di
interesse verso il Marocco —
spiega il presidente dell’Ain,
Fabio Ravanelli (nella foto) —
sono vari: gode di una posizione
geografica tale darenderlo un
naturale bacino in grado di
servire Europa, Africae
Americhe; é politicamente e
socialmente stabile rispetto
all'area del Nord Africa, in questa
fase caratterizzata dagli eventi
politici post-rivoluzionari; le sue
basi macroeconomiche sono
estremamente solide, con una
crescita del Pil del 5% nel 2011,
un'inflazione moderata, pari allo
0,9%, un tasso di
disoccupazione in diminuzione e
un costante controllo del debito
pubblicox».
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Giornale del piemonte

Le pmi puntanoa e-commerce e web marketmg |

Dopola presentazione del progetto Confartigianato 2.0
dello scorso ottobre, 'appuntamento di ieri al Jazz Club
hamesso afuoco I'innovazione del sito di Confartigia-
nato Piemonte, ma anche la prima iniziativa di aggre-
Eamone traimprenditori attraverso http:/ /weloveita.ly
nalizzato all'e-commerce e al web marketing di pic-
cole e medie imprese.
Le piccole e medie imprese che vogliono incrementa-
re le proprie quote di mercato devono porsi nuovi
obiettivi: essere online attivamente, scegliere il per-
corso corretto per la propria realta nel vasto mondo
della rete, essere formati e ricevere 'adeguato tuto-
raggio in ambito web. Da qui il consolidamento della
figura dell'artigiano 2. 0 per acquisire la competenzaa
costi contenuti rispetto alle richieste delle agenzie spe-
cializzate a cui possono accedere solo le grandi realta
aziendali. Siamo entrati in una nuova era in cui il web
assume sempre di piu il significato di search ovvero la

ricerca d'informazioni e contenuti, e di social ovvero’

comunicare attraverso i social network che stanno as-
sorbendo gli altri media. Dal punto di vista dell'e-com-
merce I'Italia si posiziona al penultimo posto tra i Pae-
si europei dopo Slovenia, Cipro, Macedoniae Bulgaria
(statistiche Furostat), e questa arretratezza & inaccet-
tabile. Eppure i dati relativi alle vendite online in tutto
ilresto del mondo parlano chiaro: aumentano e si con-
solidano sempre di pili nelle abitudini di massa legate

_minimi internazionali

all'acquisto. Da qui I'urgenza e la necessita di agire in
maniera pili strufturata e di tendere verso una macro-
visione dove marketing e vendita si amplificano attra-
verso l'iniziativa http://weloveita.ly per aiutare le pic-
cole e medie aziende a raggiungere gli obiettivi di svi-
luppo e incremento delle quote di mercato. Supporta-
to da Confartigianato Piemonte e incubato al Politec-
nico di Torino, weloveita.ly & un progetto per allineare

WELOVEITALLY

Il progetto ha l'obiettivo di allmeare le

piccole imprese agli standard digitali

le piccole imprese agli standard digitali minimi inter-
nazionali volti alla vendita e all'export, aggregando tut-
ti gli strumenti online + offline e fornendo le conven-
zioni necessarie al raggiungimento di questi risultati. Il
progetto muove i suoi primi passi anche nell’export
verso la Cina, mercato fra i pil1 appetibili ma che frap-
pone numerosi ostacoli anche alle forme piti innovati-
ve del web marketing. I contributi def relatori chiari-

ranno agli imprenditori interessati le modalita pil: ef-

ficaci per conquistare nuove quote di mercato.

Pagina 6
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LA RIPRESA PASSA DAL WEB
SERVE PIU “E-COMMERCE"
PER USCIRE DALLA CRIS

Si chiama Attp:weloveita.ly il portale destinato a piccole e medie imprese

A on averc un sito web & come
(( Nmnndarc via possibili clienti».
Lo dice sulla sua homepage
“register.it”, una delle principali realta
nazionali in materia di “domini e
spazi weh, creazione siti, server, Pec
¢ altro ancora”. Lo conferma I'ini-
ziativa presentata ieri mattina al
“Jazz Club” di piazzale Valdo Fusi ¢
supportata da Confartigianato Pie-
monte: http://weloveita.ly si chiama
ed &, secondo la sua definizione, «un
aggregatore di strumenti per il mar-
keting e la vendita». Nel concreto,
si tratta della prima iniziativa di ag-
gregazione tra imprenditori finaliz-
zata all'e-commerce e al web mar-
keting di piceole ¢ medie imprese,
«Nel 2011 Pe-commerce ¢ cresciuto
st scala internazionale del 32 per

Boom mondiale (-+32%)
ma | Italia & al penuttimo
posto in Europa

cento — ha spiegato icri mattina Tin
Hang Liu, Ad di “Cityfan” e fonda-
tore della divisione Social media di
“Scolab”, “spin off ” torinese di Ba-
keca.it ¢ autentica bibbia in tcma di
ottimizzazione sui motori di ricerca

-. In Europa I'ltalia si piazza al se-
condo posto, ma solo sc si scorre la
classifica dal basso». Si, perché il
nostro pacsc ¢ penultimo, prcccduto
anche da Slovenia, Cipro, Macedonia
¢ Bulgaria ¢ in grado di stare davanti
alla sola Romania. «Siamo carenti —
ha ribadito Tin Hang Liu - e viviamo
cosi il paradosso di vedere gli ame-
ricani vendere on line i nostri libri ¢
i francesi fare altrettanto con le
nostrc scarpe». Un'arretratezza pe-
ricolosa, amplificata dalla vclocita
di crescita degli altri paese e dal no-
stro contestuale immobilismo.

Confartigianato Picmontc ha percid
intercettato questo disagio. Lo ha
affrontato dircttamente ¢ messo a
disposizione degli altri attraverso il
progetto “Confartigianato 2.0” che
lo scorso autunno ne ha rilanciato
I'attivitd con un portale oricntato
alle-commerce ¢ al web marketing
di imprenditori medio-piccoli, poi
lo ha messo al servizio di tutti at-
traverso http://weloveita.ly (incubato
presso il Politecnico di Torino). «E
un progetto studiato per allineare le
piccole ¢ medie imprese italiane agli
standard digital minimi internazionali
volti alla vendita e all'export — ha
confermato il presidente, Giorgio
Felici -. Aggreghera tutti gli stru-
menti online e offline, fornendo le
convenzioni necessarie al raggiun-
gimento di  questi risultati».

hetp://weloveita.ly offrird percid as-
sistenza: tecnica, fiscale e legale alle
imprese che tenteranno di misurarsi
nelle-commerce e nel web marketing,

«Occorre essere attrezzati nella ma-
niera migliore, in quanto la concor-
renza internazionale fa pochi sconti.
Sbagliare ¢ facile se ci si avventura
allo sbaraglio, meglio affidarsi a chi
¢ competente», ha aggiunto Tin
Hang Liu.
Il portale sara uno strumento utile
a puntare anche la Cina, mercato
tra i pih appetibili ma anche tra i
pit complicati, soprattutto in tema
- di web marketing. Attraverso parole
chiave come «ottimizzazione dei co-
sti» e «soluzioni scalabili»:"da con-
venzioni su assistenza legale e fiscale
a tariffe e abbonamenti competitivi

sui dispositivi per la connettivita, la
navigazione, la gestione dellezcom-
merce. Dalla formazione attraverso
master, aggiornamenti-¢ tutoraggio
a convenzioni per la logistica ¢ la
gestione delle merci. Dalle forniture
di siti web alla consulenza e gestione
della propria presenza aziendale mul-
ti-devices. Il tutto nel rispetto di
un’altra parola chiave: «tempo». Rag-
giungere risultati concreti in fretta,
avvalendosi di soluzioni ¢ canali gia
esistenti. In nome del web.

Salvo Anzaldi
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