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Comunicazione e leadership
nell’artigianato moderno

| PROGRAMMA
Sabato 18 maggio

9.30 Accoglienza

10.00 Inquadramento generazionale, differenze e
punti di forza. | giovani sono davvero il “problema®?
11.30 La comunicazione efficace tra generazioni in
azienda. L'intelligenza artificiale, il metaverso,
saranno realmente il presente e il futuro?

12.30 Pausa pranzo

14.15 Fare squadra, la metafora sportiva in azienda,
il problem solving, creare un mindset proiettato al
miglioramento

16.30 L'importanza dell™allenatore”, la motivazione
della squadra aziendale nei momenti difficili

20.00 Cena collettiva

Domenica 19 maggio

9.30 Public speaking: linguaggio del corpo e uso
della voce, gestione dell'ansia e della paura di parlare
in pubblico, interazione e coinvolgimento del pubblico
12.30 Pausa pranzo

14.30 Visita distilleria



